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Avstamningsfunktionen — ett system for uppféljning

Avstamningsfunktionen dr system som erbjuder mojlighet att folja upp status for inrapporterade
vardhéndelser i den s.k. vardersittningskedjan. Detta for att underlétta uppfoljningen och sékerstilla
att ritt ersittning utbetalas.

Da Avstimningsfunktionen hanterar personnummer finns krav pa siker inloggning med
eTjéanstekort. Se Appendix “Logga in”.

Sa fungerar det

Vardhéndelser rapporteras in av vardgivare till SLL via systemet GVR.
Systemen i den s.k. vardersittningskedjan, GVR, Ersmo och HEJ (Vardfaktura), bearbetar
vardhindelsen och 6verfor status till Avstimningsfunktionen.

S ——
— —
Hamta Excel rapport
AF
Inrapportering
besotk/vardhindelse o
Z
©,
%0&1 O‘,e ab‘“;g
P .
2% Stog, i, oq";}p@
— ( "STGVR |1 ™ [Ersmol [ ST HEY || :
B S . V
Kassa/PAS/Rapp
A
Besok Produkter Priser Fakturor

Atkomst Excel rapporter

Det finns i avstamningsfunktionen

Avstamningsfunktionen skapar och uppdaterar rapporter varje natt via Prenumerationstjdnsten
alternativt direkt vid bestéllning av Engangrapport. Rapporterna ér i Excelformat och utformade efter
anvindarens egna val av kolumner. Rapporterna dr uppdaterade med vardhéndelser som bearbetats
det senaste dygnet i Vardersittningskedjan. Status for inrapporterade vardhiandelser kan visas med en
eller nagon dags fordrojning beroende pa nir de tas emot av GVR och nir de behandlas av respektive
system.

I nuvarande versionen av Avstdmningsfunktionen erhalls status fran GVR, Ersmo och HEJ. Status
for vardhéndelser sparas 15 manader tillbaka.

Rapporterna sammanstills per fakturautstéllare/vardgivare och per kalendermanad. Rapporterna
sparas kvar i systemet i 15 manader.
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Guide till Avstamningsfunktionen 2.0

Inloggning sker via Vardfaktura.
Se Appendix —"Logga in”

Efter inloggning ges tillgang till Avstimningsfunktionen genom att vilja nagon av underrubrikerna
till ”Avstamning” i menyn.

- Mina rapporter
- Engéangsrapport
- Prenumeration

Anvindare som tillhor en vardgivargrupp eller vardgivarundergrupp maste forst vilja vilken
vardgivares hiandelser som Onskas.

Forsta gangen

Forsta gangen eller om rapport/prenumeration inte valts tidigare erbjuds en Standardprenumeration.
Det ér en enklare rapport med nagra viktiga kolumner som skapas dagligen och som inte kriver
nagra fler instéllningar.

Valet Egna instédllningar ger majlighet att sjélv vilja innehall och periodicitet for rapporterna.

& Tom listal Vill du skapa prenumerationen? »

Det verkar som om du dr en ny anvandare av
Avstamningsfunktionen, eftersom du inte har ndgra sparade
prenumerationer eller rapporter. Vill du att det ska skapas en
standardprenumeration at dig med de vanligaste installningarna?

Standardprenumeration Egna installningar Avbryt
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Mina rapporter

Hir listas alla rapporter for inloggad anvéndare. Genom att klicka pa rapporterna kan de sparas ned
lokalt pa datorn och 6ppnas i Excel. Ar filerna for stora dr de komprimerade i ett ZIP format och
maste forst packas upp innan de kan 6ppnas i Excel.

Avstamningsfunktionen - Mina rapporter —

l Vardgivarenamn I Rapportnamn Manad Skapad Antal rader I I
Mottagningen (12345) Min rapport 2014-09 0 S
. Mottagningen (12345) Min rapport 2014-09 2014-09-12 1053
- Mottagningen (12345) Min rapport 2014-08 2014-09-12 2308
Mottagningen (12345) Min rapport - 2014-09-12 1335 A i |

For Prenumerationer visas skapade manads-rapporter indragna under sjédlva prenumerationen.
Genom att trycka pa penn-symbolen kan prenumerationen éndras. Detta paverkar da alla rapporter
inom prenumeration som kommer att uppdateras med dndringarna.

Engangsrapporter och Prenumerationer kan tas bort genom att trycka pa soptunna-symbolen.

En Engéangsrapport kan anvindas som mall for ny bestéllning genom att trycka pa kopierings-
symbolen.
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Engangsrapport
Engangsrapporten visar aktuell information, vid bestillningstillfillet, om inrapporterade
vardhindelser.

Avstamningsfunktionen - Bestélla engangsrapport -

Rapportinstaliningar

Avial: Inkludera status: Startdatum (fr.o.m.): Startdatum (Lo.m.):
Samtliga Samtliga 20141101 (20141130 |

Uppdrag: Handelsenr: Slutdatum (fr.o.m.): Slutdatum (t.o.m.):
Samtliga

Kombika:
Samtliga

Vilj ett namn pa din rapport:

[

Valj vilken information som ska visas for varje ersattningshandelse

Rekommenderade kolumner Ovriga tillval
Mottaget O Avtal
) Startdatum
A ?_ GVR D Uppdragstyp
Kombika v
M ersmo [J uppdrag
V] patientiD ,
v HEJ (] moden
¥ Produkter —
5 L Slutdatum (] senast
Belopp — .
L Diagnoser [ ristand
M Lan
|| Atgarder [ ] variabler
[\/‘ Btyp r
ProduktKVA:er [[] senast tia

W] Yrkeskategori

[ Faktutst
Taxa

[ Faktmott

Bestall rapport |

Pa bestillningssidan kan urval goras for 6nskade avtal, uppdrag, kombikor samt period.

Datum for besok/inskrivning ér forifyllt med innevarande manad (Startdatum fr.o.m. — Startdatum
t.0.m.). For slutenvardshéndelser finns mojlighet att vilja intervall for utskrivningsdatum (Slutdatum
fr.o.m. — Slutdatum t.o.m.).

Det dar mojligt att vélja vilka sorters status som ska visas.

Sokning kan dven ske pa unika hindelsenr.

Rapporternas innehall kan ytterligare anpassas genom att vilja vilka kolumner som ska skapas.
Ett antal kolumner dr rekommenderade och é&r forifyllda.
En forklaring till de olika kolumnernas innehdll samt statusar finns pa sidan 7.

Ett namn maste viljas for rapporten.
Efter bestidllning hamnar man pa sidan for Mina rapporter och kan se bestéllningen i listan 6ver

rapporter. Normalt dr bestidllning klar direkt men storre bestdllning samt vid ko dr b
rodmarkerad tills den gatt igenom.
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Prenumeration

6 (12)

Hir ldggs bestillning av prenumeration upp. Rapporterna skapas/uppdateras automatiskt under natten

och blir tillgdngliga dagen efter.

Avstamningsfunktionen - Prenumerera pa vardgivarrapporter

Rapportinstaliningar
Avtal:

Samtliga
Uppdrag:

Samtliga
Kombika:

Samtliga

Vilj ett namn pa din prenumeration:

[

Rekommenderade kolumner

W] startdatum
Kombika

V] patientiD

V1 Produkter
Belopp

M Lan

l\/‘ Btyp

[71 Yrkeskategori
Taxa

Valj vilken information som ska visas for varje ersattningshandeise

Ovriga tilival
O Mottaget
M GvR
M ErsMO
W' HEJ
[ siutdatum
: Diagnoser

Atgarder
ProduktKVA:er
[ FaktUtst
] FaktMott

Inkludera status:
Samtliga
Vilka dagar?

Samtliga

(] Avtar

[J uppdragstyp
[ ]Uppdrag

(] moden

[ senast

[ mistand

[ variabter

O Senast tid

Spara '

Pa bestillningssidan kan urval goras for avtal, uppdrag och kombikor och vilka dagar som

rapporterna ska uppdateras.

Det dar mojligt att vélja vilka sorters status som ska visas.

Rapporternas innehall kan ytterligare anpassas genom att vélja vilka kolumner som ska skapas.

Ett antal kolumner dr rekommenderade och &r forifyllda.

En forklaring till de olika kolumnernas innehall samt statusar finns pa sidan 7.

Ett namn maste viljas for prenumerationen.

Efter bestillning hamnar man pa sidan for Mina rapporter och kan se bestillningen i listan 6ver
rapporter. Normalt dr bestillning klar direkt men storre bestillning samt vid ko dr bestéillningen

rodmarkerad tills den gatt igenom.
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Avstamningsfunktionens rapporter

For prenumerationer sammanstills rapporterna per kalendermanad. Det innebar att en vardhéndelse
visas i en rapport for den manad som vardhindelsen skedde oavsett nir de rapporterades in.

Rapporterna innehaller tva flikar, Hindelser och Avvikelser. Exakt vilka kolumner som visas i en
specifik rapport beror pa vilka val man har gjort i sin Prenumeration eller Engangsrapport.

Fliken hdndelser
Fliken Héndelser visar samtliga vardhédndelser som rapporterats in for en kalendermanad.

Beskrivning av alla tillgéngliga kolumner i flikarna:

- Startdatum - vardhindelsens startdatum

- Mottaget — datum och klockslag nir vardtillfillet togs emot av GVR

- Slutdatum - vardhindelsens slutdatum

- Kombika — kombikakod som anvints vid inrapporteringen

- PatientID — patientens person- eller reservnummer

- Lén — l4n som patienten &r bosatt/folkbokford i

- Btyp — besokstyp. Typ av vardkontakt inom dppenvard mellan patient och hélso- och
sjukvardspersonal

- Anmérkning — indikerar om det finns en rad for denna vardhzndelse i avvikelsefliken

- Yrkeskategori — hilso- och sjukvardspersonal som utfor utredning, behandling, radgivning
eller omvardnad

- Taxa — Taxekoden har olika funktioner och anvinds bl. a for hantering av patientavgifter,
frikort och for att sérskilja olika patientkategorier fran varandra t ex asylsdkande och
utldndska patienter

- Diagnoser — Diagnoskoder som rapporterats in och tagits emot av GVR

- Atgﬁrder - Atgérdskoder (inklusive eventuella ATC-koder som rapporterats som atgérder)
som rapporterats in och tagits emot av GVR

- ProduktKVA:er - produkt id och atgiardskod som beskriver de produkter som skapats av
ersdttningsmodellen pa grund av att en viss atgérd rapporterats. T.ex. 2808(UG002) dér forsta
delen &r produktens id och delen inom parenteser &r atgirdens id.

- Produkter — produkt id och antal som anvints vid inrapporteringen eller skapats av Ersmo,
t.ex. 2901:1 innebér 1 antal av produkt 2901. Ges ingen erséttning, t.ex. p.g.a. att villkor i
ersittningsmodellen inte uppfylls, visas produkten inom parantes, t.ex. (2901:1)

- Belopp - visas ersittningen for vardhdndelsen

- FaktUtst — Koden for den fakturerande enheten

- FaktMott — Fakturamottagare — visar till vilket underlag i HEJ som vardhindelsen sorterats.

- Avtal — avtalets id

- Uppdragstyp — uppdragstypens id

- Uppdrag — uppdragets id

- Modell - ersittningsmodellens id

- GVR - status for vardhéndelsen i

- ERSMO - status for vardhindelsen i Ersmo

- HEJ - status for vardhéndelsen i GVR

- Senast — system som senast rapporterat status for vardhéndelsen

- Senast tid — datum och tidpunkt for system som senast rapporterad status

- HindelseNr — unikt nummer for var vardhindelse som skapas av GVR

- Tillstand — status for tillstdnd, t.ex. MVC A-B-C

- Variabler — de variabler som anvints vid beridkning av produkter/erséttning
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Beskrivning av statusar fran rapporterande system:

OK - vardhéndelser som systemet anser ir ok. Det kan dock vara sa att de inte uppfyller
villkor 1 ersédttningsmodellen och dirmed inte ger erséttning

Mak — vardhédndelser som dr makulerade

LF — lokalt fel som troligtvis finns i vardgivarnas inrapportering

RF - regionalt/central fel som troligtvis finns i nagot av SLL:s system

BeEj — bearbetas ej, besok som idr for gamla for att bearbetas

Anm - anmirkning men behover inte vara ett fel. Exempelvis inrapporterade
’statistikprodukter” som inte dr ersédttningsgrundande enligt ersdttningsmodellen

Prel — preliminir status. Besok som ger ersittning i HEJ har denna status fram tills att
manadsbearbetning gjorts.

Beskrivning av fakturamottagare (FaktMott):

Forsikringskassan (EU/EES/konv) — utrikespatienter/utlandssvenskar med EU-kort bosatta
i ett EU/EES/konv land

Ovrig utrikespatient — utrikespatienter/utlandssvenskar bosatta i ett land utanfor
EU/EES/konv land

Asylenheten (Asylsokande) — asylsokande patienter med LMA-kort

Asylenheten (Util) — personer utan permanent uppehallstillstand

Asylenheten (Anknytning, Kvot) — person med anknytning till en i Sverige boende person
samt kvotflyktningar

Asylenheten (Bevispersoner) — personer med sérskild typ av uppehallstillstand

Oként (Utl patient med okind hemvist) — utrikespatienter diar hemvist inte kan faststillas
Utomlinspatient — patienter folkbokforda i Sverige men inte 1 Stockholms lidn

HSF - folkbokforda i Stockholms lidn exklusive Norrtédlje kommun

TioHundra — patienter folkbokforda i Norrtéilje kommun

Oként lin (OB) — patienter vars 14dn inte kan identifieras

Fliken avvikelser

Fliken Avvikelser visar fler detaljer kring fel eller anmérkningar som uppstatt och innehaller dérfor
ytterligare ett antal obligatoriska kolumner enligt nedan:

Beskrivning av ytterligare kolumner i fliken Avvikelser:

AvOrsGVR - felkod for vardhindelsen i GVR

Avvikelse GVR — felmeddelande for vardhindelsen i GVR
AllaAvOrsERSMO - alla felkoder for vardhandelsen i ERSMO
AvOrsERSMO - senaste felkod for vardhindelsen i ERSMO
Avvikelse ERSMO - felmeddelande for vardhindelsen i ERSMO
AvOrsHE] — felkod for vardhindelsen i HEJ

Avvikelse HEJ — felmeddelande for vardhindelsen i HEJ

Dokumentet AF_felkoder_anvandare.pdf beskriver i mer detalj vilka fel som finns och trolig
atgird. Dokumentet finns tillgéngligt under FAQ pa Vardfakturas inloggningssida,
https://vardfaktura.sll.se.
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Appendix
Logga in

For atkomst till Avstimningsfunktionen krivs, utéver dator med internetuppkoppling, dven ett
eTjinstekort, en Kortldsare, en programvara pa datorn Net iD och Behorighet (har ett HSA-id bl.a.).

For att kunna granska avstimningsfunktionens rapporter behover anvéndare ha program installerat
som kan 6ppna Excel filer, t.ex. Microsoft Excel.

Inloggning sker via Vardfaktura.

For inloggning med eTjédnstekort i Vardfaktura folj foljande steg:

Stoppa in eTjinstekortet 1 datorns kortlidsare
Starta webblidsaren (Internet Explorer)
Ga till Vardfakturas forstasida https://vardfaktura.sll.se/

Klicka pa eTjianstekort loggan till hoger under Login (forsta gangen man klickar pa denna
kan det ta nagra sekunder innan nista sida visas)

|Login ‘

e

eTjanstekort
inloggning

Efter klick pa eTjédnstekort loggan bor en ruta om val av certifikat visas, se exempel nedan. Har man
flera certifikat, t.ex. BankID eller E-legitimation, installerad pa sin dator kan flera val visas hr.
Hir ska det SITHS certifikat som #r kopplat till eTjéanstekortet viljas. Klicka sedan pa OK.

Windows Security @

Confirm Certificate

Confirm this certificate by clicking O, If this is not the correct certificate,
click Cancel.

‘m—==g| Tolvan Tolvansson (legitimerin..
| Iszuer SITHS CA w3
Valid From: 2011-05-25 to 2015-11-27

Click here to view certificate prope...

QK ] ’ Cancel
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Nir certifikat #r valt maste PIN-kod for Legitimering/Autentisering/Identifiering fyllas i. Klicka
sedan pa ”Jag legitimerar mig”.

Ange sikerhetskod - Net iD (32-bit Edition) (=3

Legitimera

Anvand denna e-legitimation for aft legitimera dig.

SITHS elD
Tolvan Tolvansson
2015-11-27
@ i sAarmarbale med
Inera TELWA

Ange sakerhetskod far Telia EID IF5a (legitimering):

dag legitimerar mig Audaryt Hjalp

Inloggad

Nir eTjanstekortet och certifikatet har validerats mot EK kommer anvéndaren in i Vardfaktura.
Beroende pa roll och behorighet kan olika startsidor och innehall i navigeringsmenyn till véinster
visas.

Logga ut
For att logga ut ur Vardfaktura klickar man pa “Logga ut” i navigeringsmenyn till véinster.

OBS! Net iD behaller fortfarande den sikra inloggningen i minnet. For att vara helt utloggad maste
alltsa webbldsare Internet Explorer stingas ned alternativt eTjinstekortet tas ur Kortldsaren.
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Fels6kning

Vissa versioner av Windows och webblésare kan vara lite kénsliga for 1 vilken ordning man utfor
inloggningen. Skulle det vid nagot steg av inloggning bli fel ska man alltid forst och framst stinga
ned webblédsaren Internet Explorer, ta ut eTjanstekortet fran kortldsare, stoppa i eTjadnstekortet igen
och sedan starta Internet Explorer.

Skulle det inte hjdlpa utfor foljande steg:
1. Sténg ned alla fonster av din webblésare, Internet Explorer

2. Dra ut eTjanstekortet om det dr instoppat i kortldasaren
3. Stoppa i ditt eTjédnstekort i kortldsaren
4. Hogerklicka pa den lilla Net iD ikonen [i2] nere till hoger vid klockan pa ditt skrivbord
5. Vilj ”Lis in kortet pa nytt”
6. Starta Internet Explorer
7. Gatill https://vardfaktura.sll.se
Support

Om problem uppstar vid anvindandet av Avstimningsfunktionen eller Vardfaktura kontakta SLL-IT
Servicedesk pa https://kontakt.sllit.sll.se. eller telefon 08 — 123 14510.

Mer information om Avstimningsfunktionen och mojlighet att ladda ned den senaste versionen av
detta dokument finns pa Vardfakturas inloggningssida under FAQ, https://vardfaktura.sll.se.

Dokumentet AF_felkoder_anvandare.pdf beskriver i mer detalj vilka fel som finns och trolig
atgédrd. Dokumentet finns tillgéngligt under FAQ pa Vardfakturas inloggningssida,
https://vardfaktura.sll.se.




